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使用者指南
韌體版本：1.1.x

上次更新日期：2026 年 2 月 26 日

韌體版本 1.1.x 表示本手冊適用於 1.1 版本系列內的所有韌體更新。
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功能表

快速參考指引

+ ：(+) 按鈕 - ：(−) 按鈕
m ：Mesh Intercom 按鈕 C ：中央按鈕

類別 操作 按鈕 持續時間

基本操作

電源開啟 C 和 + 按住 1 秒

電源關閉 C 和 + 輕按一下

調整音量 + 或 - 輕按一下

手機

手機配對 C 按住 5 秒

接聽通話 C 輕按一下

結束通話 C 按住 2 秒

拒接通話 C 按住 2 秒

啟用語音助理 C 按住 3 秒

快速撥號 + 按住 3 秒

播放/暫停音樂 C 按住 1 秒

下一首/上一首 + 或 - 按住 1 秒

Mesh 
Intercom™

開啟/關閉 Mesh Intercom m 輕按一下

將麥克風靜音/取消靜音 m 按住 1 秒

選擇頻道 m 輕按兩下

建立 Mesh 群組 m 按住 5 秒

重設 Mesh m 按住 8 秒

Wave 
Intercom™

開啟 Wave Intercom m 輕按兩下

關閉 Wave Intercom m 輕按一下

切換為 Mesh Intercom C 輕按一下

疑難排解 錯誤重設 C 和 + 按住 10 秒

設定功能表 C 按住 10 秒
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功能表

開始使用前

Sena Motorcycles App

從 Google Play 商店或 App Store 下載 Sena Motorcycles App。

WAVE Intercom App

從 Google Play 商店或 App Store 下載 WAVE Intercom App。

如需 Wave Intercom 的詳細資訊，請參考 sena.com 上的 Wave 
Intercom 使用者指南。

http://sena.com


按一下任意章節  
開始閱讀

關於 R35 安裝 基本操作

RIDEGLOW LED 與藍牙裝置配對 搭配智慧型手機使用

MESH INTERCOM WAVE INTERCOM 音訊多工

語音指令 韌體更新 疑難排解
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功能表

01	 關於 R35

主要功能特色

	• Mesh Intercom 3.0 提供更出色的音質和更穩定的連線能力，通話時間也
更長 

	• 雙版本 Mesh：Mesh 2.0 具備回溯相容性
	• 支援 Wave Intercom
	• AI 降噪
	• 進階語音指令
	• 可替換面板
	• 動態 LED
	• IPX7 防水等級
	• 藍牙 5.3
	• OTA 無線韌體更新

56

1 32 4

55 87 9

①	 (+) 按鈕
②	 中央按鈕
③	 (−) 按鈕
④	 狀態 LED
⑤	 動態 LED
⑥	 充電 LED
⑦	 USB-C 充電埠
⑧	 揚聲器和麥克風接口 
⑨	 Mesh Intercom 按鈕
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包裝內容物

× 3

R35 可替換面板 安全帽夾具 揚聲器

× 2 × 2

黏性固定座 雙面膠墊 揚聲器墊 揚聲器用 
魔鬼氈

× 2

有線硬桿麥克風 軟線麥克風 麥克風海綿罩 硬桿麥克風用 
魔鬼氈

軟線麥克風用 
魔鬼氈 硬桿麥克風固定座 硬桿麥克風固定座用

魔鬼氈 USB-C 充電線



7

功能表

02	 安裝

主機和夾具

安全帽夾具

1.

2.

安裝

移除
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功能表

黏性固定座

1. 2. 3.

4. 5.

24H
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揚聲器

2.

1.

1

2

移除安裝
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功能表

x 2
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麥克風

有線硬桿麥克風

1.

2.

1

2

+ x 2
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軟線麥克風

1.

2.

1

2
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可替換面板

1
2

移除安裝
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功能表

03	 基本操作

1x
輕按
輕按按鈕指定次數

1s
長按
長按按鈕指定時間

1 「   」 語音提示

2 「  」 語音指令

LED
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功能表

充電

充電埠

 充電中

 已充飽電

充飽電需 2 小時。

	• R35 配備快速充電功能，充電 20 分鐘即可進行 4 小時 Mesh 
Intercom。

	• 可使用經 FCC、CE、IC 或其他當地認可的監管機構核准之第三方 USB 
充電器。

	• 使用未經核准的充電器可能會導致起火、爆炸、漏液及其他危險，恐
減損電池壽命或效能。

電源開啟 電源關閉

1s 1x

	• R35 保持靜止狀態 2 分鐘後會進入深層休眠模式。
	• 若 3 天內偵測到任何動靜，則會喚醒 R35。否則，3 天後會完全關閉

電源。
	• 若要啟用或停用此功能，請前往 Sena Motorcycles 應用程式的裝置設

定，並切換自動開啟/關閉。
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功能表

音量

或
1x

設定

進入設定

10s

1「配置選單」

調整 確認

或
1x

1x
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功能表

04	 RIDEGLOW LED

RideGlow 功能使用動態 LED 表示裝置目前狀態，或在騎行時顯示
發光效果。您可以透過 Sena Motorcycles 應用程式自訂發光效果的
顏色和模式。

狀態 LED

RideGlow 的動態 LED
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功能表

05	 與藍牙裝置配對

首次將 R35 與其他藍牙裝置搭配使用時，請進行配對。R35 可與多
部裝置配對，包括兩部手機和一部 GPS，但 R35 僅支援與手機以外
的另一部裝置同時連線。

電話配對

1.	  2.	  

5s

R35

1「電話配對」

	• 首次開啟 R35 或原廠重設後重新啟動時，R35 會自動進入手機配對模
式。

	• 若要取消手機配對，請按下任一按鈕。
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功能表

第二手機配對

1.	  2.	  

10s 1x

1「設定功能表」 1「第二手機配對」

3.	  

R35

導航機配對

1.	  2.	  

10s 2x

1「設定功能表」 1「導航機配對」

3.	  

R35
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功能表

運動相機配對

將 R35 與運動相機配對後，即可錄製 Mesh Intercom 通話的音訊。
您也可以透過耳機麥克風使用運動相機的語音指令。

	• 如需語音指令的詳細說明，請參考運動相機的使用者指南。

裝置配對

1.	開啟運動相機的藍牙配對模
式。 

2.	  

10s

1「配置選單」

3.	  4.	請等待系統發出語音提示。

4x

1「运动相机正在配对」 1「裝置已連接」

	• 與運動相機配對後，將停用音樂。
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功能表

06	 搭配智慧型手機使用

撥號和接聽通話

接聽通話 結束通話

1x 2s

拒接通話

2s

Siri 或 Google 助理

說出「Hey Siri」、「Hey Google」或按住中央按鈕 3 秒，即可啟用 
Siri 或 Google 助理。

2「Hey Google」或「Hey Siri」 或

3s
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功能表

快速撥號

設定快速撥號預設號碼

可使用 Sena Motorcycles 應用程式設定快速撥號預設號碼。

使用快速撥號預設號碼

1.	進入快速撥號功能表。 2.	前後瀏覽快速撥號預設號碼。

3s

1「快速撥號」

或
1x

①	 重撥上一個電話號碼
②	 快速撥號 (1→2→3)
③	 取消

3.	輕按中央按鈕即可確認。

1x

1「快速撥號 (#)」
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功能表

音樂

播放/暫停音樂 下一首/上一首

1s

或
1s
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功能表

07	 MESH INTERCOM

R35 提供兩種 Mesh Intercom 模式：
	• Open Mesh™，適用於公開群組對講通話。
	• Group Mesh™，適用於私人群組對講通話。

Open Mesh

您

CH4

CH6CH4

CH4 CH1

CH6 CH1

CH5

CH5CH3

CH3 CH3

Group Mesh

D

B C

A

群組

您

CH4

CH4

CH6 CH1

CH5

CH3 CH3
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功能表

切換 Mesh 版本

切換為具備回溯相容性的 Mesh 2.0

Mesh 3.0 是最新的 Mesh Intercom 技術，但若要與使用 Mesh 2.0 的
舊版產品通訊，請先前往 Sena Motorcycles 應用程式切換為 Mesh 
2.0。

Open Mesh

您可與 6 個可用頻道中幾乎無限數量的使用者自由通訊。Mesh 
Intercom 的預設頻道為 1。

開啟/關閉 Mesh Intercom

1x 1x

1 開啟：「Mesh對講開， 
公開模式，通道 1」

1 關閉：「Mesh對講關」

將麥克風靜音/取消靜音

在 Mesh Intercom 通訊期間按住 Mesh Intercom 按鈕 1 秒，即可將
麥克風靜音/取消靜音。

1s
1 靜音：「麥克風關」

1 取消靜音：「麥克風開」
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功能表

選擇頻道

1.	進入頻道設定。 2.	瀏覽各個頻道。

2x 或
1x

1「通道設定中，1」 1「#」

3.	確認並儲存頻道。

1x

1「通道已設定，通道 #」

	• 若在任意頻道中 10 秒內沒有按下任何按鈕，則系統將自動儲存頻道。
	• 即使關閉 R35，系統仍會儲存頻道。

Group Mesh

使用 Group Mesh，即可建立最多 24 名參與者的私人通話群組。

建立 Group Mesh

B

A

群組

您

CH4

CH4

CH3

CH3

CH5

CH3
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功能表

1.	使用者（您、A 和 B）在 Open Mesh 中時，按住 Mesh Intercom 
按鈕 5 秒即可進入 Mesh 群組。即便不在同一個 Open Mesh 頻道
中，也能一起建立 Group Mesh。

5s 1「網狀分組中」

2.	成功建立 Mesh 群組後，系統會自動從 Open Mesh 切換為 Group 
Mesh。

1「網狀群組」

	• 若要取消建立 Mesh 群組，請輕按 Mesh Intercom 按鈕。

1x

	• 若沒有在 30 秒內成功建立 Mesh 群組，您將聽到系統發出「分組失
敗」的語音提示。

加入現有 Group Mesh

如果您在 Group Mesh 中，可邀請 Open Mesh 中的其他使用者加入
群組。

B

A D

C

群組

您 CH3

CH5

您已與 A 和 B 在同一個 Group Mesh 中，其他使用者（C 和 D）則
在 Open Mesh。
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1.	您與其他使用者（C 和 D）按住 Mesh Intercom 按鈕 5 秒即可開
始建立 Mesh 群組。

5s 1「網狀分組中」

2.	成功建立 Mesh 群組後，其他使用者（C 和 D）便會自動加入您
所在的 Group Mesh 並退出 Open Mesh。

1「網狀群組」

新參與者（C 和 D）

	• 若未在 30 秒內成功建立 Mesh 群組，目前使用者（您）會聽到兩次低
沉的嗶聲，而新使用者（C 和 D）則會聽到系統發出「分組失敗」的
語音提示。
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切換 Open/Group Mesh 

無需重設 Mesh，即可在 Open Mesh 和 Group Mesh 之間切換。

Open 
Mesh

Group 
Mesh

群組 CH

您 您

3s

Open Mesh

1「公開模式」

Group Mesh

1「網狀群組」

	• 若您未曾加入 Group Mesh，則無法在 Open Mesh 和 Group Mesh 之
間切換，而是會聽到「無可用群組」的語音提示。

重設 Mesh

若在加入 Open Mesh 或 Group Mesh 期間重設 R35，則會自動返回 
Open Mesh 頻道 1。

8s 1「網狀重置」
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08	 WAVE INTERCOM

Wave Intercom 利用行動數據進行公開通訊。如需詳細資訊，請參
考 sena.com 上的 Wave Intercom 使用者指南。 

開啟/關閉 Wave Intercom

開啟 WAVE Intercom App，然後輕按兩下 Mesh Intercom 按鈕即可
加入 Wave Intercom。

	• 請在開始 Wave Intercom 前開啟應用程式。

2x 1x

1 開啟：「Wave 对讲开」 1 關閉：「Wave 对讲关」

啟動 Wave Intercom 時，將自動與 Wave Zone 中的使用者連
線。Wave Zone 在北美的覆蓋範圍為半徑 1 英里，在歐洲則為半徑 
1.6 公里。

若要結束 Wave Intercom，請輕按一下 Mesh Intercom 按鈕。

http://sena.com
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在 Wave Intercom 和 Mesh Intercom 之間切換

只要輕按一下中央按鈕，即可在 Mesh Intercom 和 Wave Intercom 
之間切換。

1x

1 從 Wave 切換為 Mesh： 
「Wave 对讲关。Mesh對
講開」

1 從 Mesh 切換為 Wave： 
「Mesh對講關。Wave对
讲开」
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09	 音訊多工

R35 的音訊多工功能可讓您在進行 Mesh Intercom 通話的同時，收
聽音樂和 GPS 即時路線導航。

如需更多詳細資訊，請前往 Sena Motorcycles 應用程式的「裝置設
定」進行相關配置。

背景音量
音樂等背景音訊會在啟用 Intercom 通訊時自動調低音量。可在應用
程式的「背景音量」下方調整音量降低百分比。
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10	 語音指令

R35 提供的多語言語音指令支援八種不同的語言，透過 Sena 
Motorcycles 應用程式即可輕鬆設定。Sena Motorcycles 應用程式
中也列有完整的可用語音指令清單。

若要啟用語音指令，只要說出「Hey Sena」即可。

2「Hey Sena」

語音指令一覽表

「Answer」
「Ignore」
「Hey Sena, Check Battery」
「Hey Sena, Volume Up」
「Hey Sena, Volume Down」
「Hey Sena, Phone Pairing」
「Hey Sena, Redial Number」
「Hey Sena, End Call」
「Hey Sena, Play Music」
「Hey Sena, Stop Music」
「Hey Sena, Previous Track」
「Hey Sena, Next Track」
「Hey Sena, Mesh Intercom On」
「Hey Sena, Mesh Intercom Off」
「Hey Sena, Wave Intercom On」
「Hey Sena, Wave Intercom Off」
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11	 韌體更新

OTA 無線更新

您可以直接在 Sena Motorcycles App 的設定中進行韌體無線 (OTA) 
更新。

12	 疑難排解

原廠重設

若要將 R35 恢復原廠預設值，只要使用原廠重設功能即可。

1.	  

10s

1「配置選單」

2.	  3.	  

2x 1x

1「重置耳機，再見」1「恢復出廠設定」
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錯誤重設

若 R35 處於開機狀態卻沒有回應，
可執行錯誤重設來恢復正常功能。 

請務必拔除 USB-C 充電線，然後同
時按住中央按鈕和 (+) 按鈕 10 秒。

所有設定將維持不變。 10s
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