
PRISM 2
4K ACTION CAMERA WITH MESH AUDIO RECORDING

GUÍA DEL USUARIO
Versión de firmware: 1.1.x

Última actualización: 9 de julio de 2026

La versión de firmware 1.1.x indica que este manual es aplicable a 
todas las actualizaciones de firmware de la serie de la versión 1.1.
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REFERENCIA RÁPIDA

Botones

p : botón de encendido S : botón del obturador

Tipo Funcionamiento Botón Duración

Operaciones 
básicas

Encendido/apagado p Pulsar durante 
1 segundo

Cambio entre foto y vídeo p Pulsar una vez

Iniciar/detener disparo S Pulsar una vez

Volver a la pantalla de vista 
previa p Pulsar una vez

Pantalla táctil

Tipo Funcionamiento Gesto

Menú de 
control

Configuración de la grabación de audio Deslizar hacia abajo 

Grabación de audio Deslizar hacia abajo 

Brillo de la pantalla Deslizar hacia abajo

Bloqueo de pantalla Deslizar hacia abajo

Volumen del sistema Deslizar hacia abajo

Configuración general Deslizar hacia abajo

Entrar a la galería Tocar

Acercar/alejar Tocar

Configuración de la cámara Deslizar hacia arriba 

Cambio de modo
Deslizar a la 
izquierda/derecha
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ANTES DE COMENZAR

Aplicación Sena Camera Plus

Descargue la aplicación Sena Camera Plus de Google Play Store o 
App Store. Conecte el PRISM 2 para tomar fotos, gestionar archivos 
multimedia y personalizar la configuración.

Tarjetas SD

Necesita una tarjeta microSD para el PRISM 2. Guarde sus archivos 
multimedia y transfiéralos a otros dispositivos usando una tarjeta 
microSD. Use tarjetas microSD que cumplan los siguientes 
requisitos:
•	 Categoría de velocidad UHS: U3
•	 Categoría de velocidad de vídeo: V30 o superior (V60, V90)
•	 Sistema de archivos: exFAT



HACER CLIC  
EN CUALQUIER SECCIÓN PARA 
EMPEZAR

ACERCA DEL 
PRISM 2

INSTALACIÓN FUNCIONAMIENTO 
BÁSICO

FOTOS VÍDEOS GRABACIÓN DE 
AUDIO

GESTIÓN DE 
MULTIMEDIA

ACTUALIZACIÓN DE 
FIRMWARE

SOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS
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01	 ACERCA DEL PRISM 2

Características principales

•	 Cámara de acción 4K
•	 Grabación de audio estéreo con Mesh Intercom™
•	 Mesh Intercom 3.0 con una calidad de sonido mejorada, una conexión 

más robusta y un tiempo de conversación ampliado 
•	 Mesh de doble versión: Mesh 2.0 con compatibilidad regresiva
•	 Advanced Noise Control™
•	 Soportes magnéticos fuertes en ambos lados
•	 Estabilización de imagen electrónica
•	 IPx7 impermeable
•	 Bluetooth 5.2
•	 Actualización de firmware Over-the-Air (OTA)
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1

4

5

6

7 8 9

1011

32

12

13

14

①	Botón de encendido

②	Micrófono integrado

③	Botón del obturador

④	Altavoz

⑤	 LED de estado trasero

⑥	 Pantalla táctil

⑦	 Pantalla frontal

⑧	 LED de estado frontal

⑨	 Lente

⑩	 LED de estado de la batería 

⑪	Montaje magnético

⑫	Ranura para tarjeta SD

⑬	 Puerto de carga USB-C

⑭	Ranura para la batería
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Contenidos del envase

× 2

PRISM 2 Montura de liberación 
rápida magnética Montura de manillar

Brazo de extensión de la 
placa de soporte Montura adhesiva larga Montura adhesiva corta

Tornillo de aletas

Cargador de batería 
doble

(2 baterías recargables 
incluidas)

Cable USB de carga
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02	 INSTALACIÓN

Montura de liberación rápida magnética

1

2

Para quitarlo

Instalación

o
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Montura de manillar

1.	Afloje el tornillo para desplegar la montura y apriételo para fijar 
la posición.

3

4

1

2

2.	Colóquelo en el manillar utilizando la unidad de sujeción.

2

1

2

1

Para quitarlo

Instalación
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3.	Asegure la montura firmemente y fije el PRISM 2. Ajuste el 
ángulo utilizando las bolas giratorias de 360˚ y apriete el tornillo 
para bloquear la posición de la cámara en su lugar.

1

2

2

1

Para quitarlo

Instalación
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Montura adhesiva corta/larga

Para quitarlo

Instalación

1.

1.

1. 2.

2.

2.

3.
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Brazo de extensión de la placa de soporte

1

2

Brazo de extensión de la placa de 
soporte + Montura adhesiva

Instalación

Para quitarlo

1.

1.

2.

2.
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1

2 1

2

Brazo de extensión de la placa de 
soporte + Montura de liberación 
rápida magnética

Instalación Para quitarlo

Batería recargable/tarjeta SD

1

2

Clic
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03	 FUNCIONAMIENTO BÁSICO

1x
Tocar
Pulsar el botón el número de veces 
especificado

1 s
Mantener presionado
Mantener pulsado el botón durante la 
cantidad de tiempo especificada

Tocar
Toque la pantalla para seleccionar un 
elemento o activar una función.

 

Deslizar/desplazar
Deslice hacia la izquierda o derecha, hacia 
arriba o abajo en la pantalla. 

1 “   ” Instrucción de voz

LED
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Carga

PRISM 2

Puerto de carga

Carga

Carga completa

Cargador de batería doble

Puerto de carga

Carga

Carga completa

El cargador de batería doble tarda 2,5 horas en cargarse por 
completo.

•	 Al grabar vídeos largos y timelapses, puede continuar grabando sin 
interrupción mientras se carga. 

•	 Si la temperatura de la batería aumenta, el PRISM 2 cambiará al 
modo de alimentación segura. Al proporcionar alimentación continua 
sin cargar la batería, garantiza un uso seguro e ininterrumpido en la 
carretera.

•	 Puede utilizarse cualquier cargador USB de terceros, siempre que 
cuente con la aprobación de FCC, CE, el Ministerio de Industria de 
Canadá u otro organismo local regulador reconocido.

•	 El uso de un cargador no aprobado puede provocar incendios, 
explosiones, fugas y otros peligros, y reducir potencialmente la vida 
útil o el rendimiento de la batería.
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Encendido/Apagado Cambio entre foto y vídeo

1 s 1x

Iniciar/detener  
disparo

Volver a la pantalla de 
vista previa

1x 1x
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Pantalla de vista previa

⑤⑤

②② ③③ ④④

⑦⑦

①①

⑥⑥

Modo foto Modo vídeo

①	Capacidad de almacenamiento

②	 Estabilización de imagen electrónica (EIS) 

③	Canal de audio

④	Nivel de batería

⑤	Galería

⑥	Modo de disparo y resolución

⑦	 Zoom

•	 El PRISM 2 admite un zoom de hasta 3x.

Cambio de modo rápido

Foto Vídeo Timelapse Grabación  
en bucle Cámara lenta
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Menú de control

①①

④④

②②

⑤⑤

③③

⑥⑥

①	 

Configuración 
de la 
grabación de 
audio

Canal de audio Seleccione el canal de grabación de audio.

Mesh Intercom Configure los ajustes del Mesh Intercom. 

Dispositivo 
Bluetooth

Empareje el dispositivo Bluetooth con el 
PRISM 2.

②	 Grabación de audio Encienda/apague la grabación de audio.  
Si está apagada, no se grabará el sonido. 

③	 Brillo de la pantalla Ajuste el brillo de la pantalla entre el 10% 
y el 100%.

④	 Bloqueo de pantalla Al tocar este menú, la pantalla se bloquea 
inmediatamente. Deslice para desbloquear.

⑤	 Volumen del sistema Ajuste el volumen en 3 niveles: alta, baja o 
desactivar.
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⑥	 Configuración 
general

Salvapantallas Establezca el intervalo de tiempo para 
activar el salvapantallas. 

Apagado 
automático

Seleccione si el dispositivo se apaga 
automáticamente después de 5 minutos de 
inactividad.

Pantalla frontal Encienda/apague la pantalla frontal.

LED de estado Encienda/apague el LED de estado 
principal.

LED de estado 
de la batería

Encienda/apague el LED de estado de la 
batería.

Idioma Seleccione el idioma del dispositivo. El 
PRISM 2 admite 9 idiomas.

Efecto de color Seleccione el filtro de color.

Balance de 
blancos Ajuste la temperatura de color.

Formato de 
fecha

Seleccione el formato de fecha para el  
sello de fechas.

Fecha Establezca la fecha del dispositivo.

Hora Establezca la hora del dispositivo.

Wifi
Compruebe el ID y la contraseña de Wifi 
para conectar la aplicación. La distancia 
de funcionamiento es de 15 m.

Tarjeta SD
Compruebe la capacidad de 
almacenamiento y formatee la tarjeta si es 
necesario.

Información del 
dispositivo Compruebe la versión actual del firmware. 

Restablecimiento 
de fábrica

Restablecer los valores predeterminados 
de fábrica. 
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Configuración de la cámara

La configuración disponible varía según el modo de disparo, tal 
como se muestra a continuación.

Modos

Configuración

Foto Vídeo

Única Ráfaga Timelapse Temporizador Vídeo Timelapse Grabación 
en bucle

Cámara 
lenta

EV ; ; ; ; ; ; ; ;

Medición ; ; ; ; ; ; ; ;

Sello de fechas ; ; ; ; ; ; ; ;

Intervalo del 
timelapse : : ; : : ; : :

Duración del 
timelapse : : ; : : ; : :

Resolución 
fotográfica ; ; ; ; : : : :

Calidad de 
imagen ; ; ; ; : : : :

ISO ; ; ; ; : : : :

Ráfaga de 
fotos : ; : : : : : :

Temporizador : : : ; : : : :

Resolución de 
vídeo : : : : ; ; ; ;

Calidad de 
vídeo : : : : ; ; ; ;

Campo de 
visión : : : : ; ; ; ;

Luz baja 
automática : : : : ; ; ; ;

EIS : : : : ; : ; :

Grabación en 
bucle : : : : : : ; :
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04	 FOTOS

Modos de fotografía

El PRISM 2 admite 4 modos de fotografía. Independientemente del 
modo seleccionado, todas las fotos se toman con una relación de 
aspecto de 4:3.

Modo Única

Hace una foto cada vez.
*La configuración predeterminada está en negrita.

*La configuración para el modo Única también está disponible en otros modos.

Configuración Opciones Notas

Resolución 
fotográfica 

20MP/16MP/14MP/ 
10MP/8MP/5MP/2MP

Calidad de 
imagen Alta/Medio/Baja

ISO Automático/100/200/ 
400/800/1600/3200

Un ISO más alto da como resultado más 
brillo y un mayor ruido.

EV -2/-1/0/+1/+2
•	 Valor de exposición
•	 Un EV más alto aporta más brillo a 

la foto.

Medición Múltiple/Centro

La medición determina la exposición 
óptima a la luz. La medición múltiple es 
adecuada para paisajes, mientras que 
la medición ponderada al centro es ideal 
para retratos.

Sello de 
fechas

Desactivar/Fecha/
Fecha y hora

La hora o la fecha aparecen en la parte 
inferior derecha de la foto.
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Modo ráfaga

Toma múltiples fotos con un solo toque del botón del obturador. 
Ideal para capturar movimientos rápidos o sucesivos.

*La configuración predeterminada está en negrita.

Configuración Opciones Notas

Ráfaga de 
fotos

3 capturas/ 
7 capturas/ 
15 capturas/ 
30 capturas

Modo Timelapse

Toma una secuencia de fotos a intervalos definidos para usar 
timelapse. Ideal para capturar eventos que cambian lentamente con 
el tiempo, como un atardecer o un amanecer. 

*La configuración predeterminada está en negrita.

Configuración Opciones Notas

Intervalo del 
timelapse

3 s/5 s/10 s/ 
30 s/1 min

Los intervalos más cortos capturan el 
movimiento con mayor fluidez. 

Duración del 
timelapse

Ilimitado/ 
5 min/10 min/15 min/ 
20 min/30 min/60 min

Determina la longitud total del vídeo de 
timelapse.

Modo temporizador

Inicia una cuenta atrás durante un tiempo establecido antes de 
tomar una foto.

*La configuración predeterminada está en negrita.

Configuración Opciones Notas

Temporizador 2 s/5 s/10 s

Cambio de modo

1.	Deslice hacia arriba en la pantalla de vista previa.

2.	Toque  en la esquina superior derecha.

3.	Seleccione el modo entre 4 opciones. 
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05	 VÍDEOS

Modos de vídeo

El PRISM 2 admite 4 modos de vídeo. Sea cual sea el modo 
seleccionado, todos los vídeos se graban con una relación de 
aspecto de 16:9.

Modo vídeo

Admite la grabación de vídeo estándar.
*La configuración predeterminada está en negrita.

*La configuración para el modo de vídeo también está disponible en otros modos.

Configuración Opciones Notas

Resolución de 
vídeo

4K 30 fps/ 
2,7K 60 fps/ 
2,7K 30 fps/ 

1080P 120 fps/ 
1080P 60 fps/ 
1080P 30 fps/ 
720P 120 fps/ 
720P 60 fps

EIS Activar/Desactivar

•	 Estabilización de imagen electrónica
•	 No disponible en el modo timelapse y 

cámara lenta.
•	 No disponible en 2,7K 60 fps, 1080P 

102 fps, 720P 120 fps.
•	 Una vez que el EIS está encendido, 

la luz baja automática se apaga 
automáticamente.

Calidad de 
vídeo Alta/Medio/Baja

EV -2/-1/0/+1/+2
•	 Valor de exposición
•	 Un EV más alto aporta más brillo al 

vídeo.

Medición Múltiple/Centro

La medición determina la exposición 
óptima a la luz. La medición múltiple es 
adecuada para paisajes, mientras que 
la medición ponderada al centro es ideal 
para retratos.
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Configuración Opciones Notas

Luz baja 
automática Activar/Desactivar

Ajusta automáticamente el brillo en 
condiciones de poca luz. 

Sello de 
fechas

Desactivar/Fecha/
Fecha y hora

La hora o la fecha aparecen en la parte 
inferior derecha de la foto.

Campo de 
visión

Súper amplio/Amplio/ 
Medio/Estrecho

•	 Campo de visión
•	 Un campo de visión más amplio 

captura un área más extensa. El 
campo de visión máximo es de 165°.

Modo Timelapse

Captura imágenes a intervalos establecidos y las convierte en un 
vídeo de alta velocidad. Ideal para capturar eventos que cambian 
lentamente con el tiempo, como un atardecer o un amanecer. 

*La configuración predeterminada está en negrita.

Configuración Opciones Notas

Intervalo del 
timelapse

1 s/3 s/5 s/ 
10 s/30 s/1 min

Los intervalos más cortos capturan el 
movimiento con mayor fluidez. 

Duración del 
timelapse

Ilimitado/5 min/ 
10 min/15 min/ 

20 min/30 min/60 min

Determina la longitud total del vídeo de 
timelapse.

Modo de grabación en bucle

Graba continuamente un vídeo en segmentos de longitud fija. Los 
archivos de vídeo se guardan por separado en intervalos de tiempo 
especificados. Cuando se llena la memoria, las nuevas grabaciones 
sobrescriben los archivos más antiguos. Ideal para capturar 
momentos inesperados sin intervención manual. 

*La configuración predeterminada está en negrita.

Configuración Opciones Notas

Grabación en 
bucle 1 min/3 min/5 min

Si el tiempo de grabación se establece 
en 5 minutos y el tiempo de grabación 
total es de 17 minutos, se crearán 
4 vídeos: 1–5 minutos, 6–10 minutos,  
11–15 minutos y 16–17 minutos. 



25

MENÚ

Modo cámara lenta

Graba a una velocidad fija de 30 fps. Por ejemplo, la velocidad de 
reproducción se reduce a la mitad cuando se graba a 60 fps.

Tiempo de grabación

A 4K 30 fps, el tiempo máximo de grabación sin cargar es de 4 
horas. El tiempo máximo de grabación depende de la capacidad de 
almacenamiento, tal como se muestra a continuación.

Almacenamiento

Resolución
16 GB 32 GB 64 GB 128 GB

4K/30 fps 33 min 1 h 8 min 2 h 17 min 4 h 29 min

2,7K/60 fps 40 min 1 h 22 min 2 h 44 min 5 h 21 min

2,7K/30 fps 55 min 1 h 52 min 3 h 4 min 7 h 21 min

1080P/120 fps 1 h 11 min 2 h 23 min 4 h 47 min 9 h 21 min

1080P/60 fps 1 h 29 min 3 h 6 h 11 h 45 min

1080P/30 fps 2 h 4 h 2 min 8 h 4 min 15 h 46 min

720P/120 fps 1 h 29 min 3 h 6 h 11 h 45 min

720P/60 fps 2 h 4 h 2 min 8 h 4 min 15 h 46 min

•	 El tamaño de archivo máximo está limitado a 4 GB. Cuando 
el archivo alcanza 4 GB durante la grabación, se guarda 
automáticamente y se crea un nuevo vídeo para continuar.
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06	 GRABACIÓN DE AUDIO

El PRISM 2 cuenta con grabación estéreo a través de tres canales: 
Mesh Intercom, dispositivo Bluetooth y micrófono integrado. Elija el 
canal de audio según la circunstancia de la grabación.
Para configurar los ajustes de audio, deslice hacia abajo en la 
pantalla de vista previa. Asegúrese de que la grabación de audio 
esté encendida antes de empezar a grabar. 

 GRABACIÓN DE CONVERSACIONES Y LEYES DE PRIVACIDAD

•	 Configuración predeterminada: la función de grabación de 
conversaciones está APAGADA de forma predeterminada. Puede 
activar esta función a través de la aplicación móvil de Sena.

•	 Cumplimiento de la ley, requisitos de consentimiento: grabar 
conversaciones sin el consentimiento de todos los participantes 
puede ser ilegal en su área y puede dar lugar a sanciones civiles o 
penales. Usted es responsable de determinar y cumplir con todas 
las leyes aplicables en su jurisdicción y de obtener y mantener 
cualquier consentimiento legalmente requerido de todos los 
participantes antes de que comience la grabación y durante toda 
la grabación, incluidos los participantes que se unan más tarde. 
Active la grabación solo después de asegurarse de que todos los 
participantes hayan sido informados de que la conversación se 
está grabando. SENA RENUNCIA A TODA RESPONSABILIDAD 
POR CUALQUIER RECLAMACIÓN, SANCIÓN, DAÑO O CAUSA 
DE ACCIÓN QUE SURJA O ESTÉ RELACIONADA CON EL 
USO ILEGAL DE LOS PRODUCTOS O SERVICIOS DE SENA 
POR PARTE DE UN USUARIO, INCLUIDA LA GRABACIÓN NO 
AUTORIZADA O ILEGAL.

•	 Notificaciones automáticas: cuando comienza la grabación, este 
producto puede proporcionar una notificación verbal informando a 
los participantes que la grabación ha comenzado.
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•	 Modos de comunicación y riesgos de privacidad: nuestros 
productos y aplicaciones ofrecen varios modos de comunicación, 
cada uno con diferentes formas en las que los participantes pueden 
acceder o unirse a las comunicaciones. Algunos modos, como 
los modos “Open Mesh” y “Geo Wave”, permiten que cualquier 
usuario compatible dentro del alcance se una sin un proceso de 
emparejamiento o autenticación mediante contraseña. En dichos 
modos de comunicación abierta, no se puede controlar quién se 
une, por lo que usuarios adicionales pueden unirse sin previo aviso. 
Usted sigue siendo el único responsable de obtener cualquier 
consentimiento requerido de todos los participantes, incluidos 
aquellos que se unan inesperadamente.

•	 Para obtener más información, incluidas las exenciones de 
responsabilidad y limitaciones aplicables, consulte los Términos 
de uso y la Política de privacidad de Sena.

Canal de audio

Puede seleccionar el canal izquierdo y derecho por separado.
•	 Mesh: graba una conversación a través de Mesh Intercom.
•	 Bluetooth: graba una conversación a través de dispositivos Bluetooth. 

Debe emparejar el PRISM 2 con dispositivos Bluetooth antes de 
empezar a grabar.

•	 Integrado: graba un audio a través del micrófono integrado entre el 
botón del obturador y el botón de encendido.

Mesh 

Bluetooth

Integrado

•	 Active “Grabación de conversaciones” en la aplicación Sena 
Camera Plus para grabar una conversación a través del canal Mesh 
Intercom.
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Mesh Intercom

Prepare su auricular

El PRISM 2 no tiene, directamente, ninguna función de comunicación. 
Sin embargo, puede grabar conversaciones si conecta tanto el 
PRISM 2 como sus auriculares al Mesh Intercom. 

Antes de conectar el PRISM 2, únase al Mesh Intercom con su 
auricular. 

Configuración de Mesh Intercom

El PRISM 2 proporciona dos modos de Mesh Intercom:
•	 Open Mesh™ para conversaciones a través del 

intercomunicador de grupo abierto.
•	 Group Mesh™ para conversaciones a través del 

intercomunicador de grupo privado.

①①

②②

③③

④④

⑤⑤

①	Cambiar de versión de Mesh

②	Cambiar entre Open Mesh y Group Mesh

③	 Selección de canal

④	Restablecer mesh

⑤	Crear una Group Mesh

•	 Mesh 3.0 es la última tecnología de Mesh Intercom, pero para 
comunicarse con productos anteriores que usan Mesh 2.0, cambie 
a Mesh 2.0.
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Open Mesh

USTED USTED

CH4

CH6CH4

CH4 CH1 CH1

CH1CH6

CH5

CH5CH3

CH3 CH3

Open Mesh tiene 6 canales, que permiten conectar a un número 
prácticamente ilimitado de usuarios en cada canal. El PRISM 2 debe 
unirse al mismo canal con su auricular para grabar la conversación. 
El canal Mesh predeterminado es el 1.

Comience a grabar después de confirmar que su auricular y el 
PRISM 2 están en el mismo canal.

•	 El canal se guardará incluso si el PRISM 2 está apagado.
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Group Mesh

Para grabar las conversaciones en el Group Mesh, el PRISM 2 debe 
unirse al mismo Group Mesh con su auricular. 

Crear una Group Mesh
Puede crear un Group Mesh al entrar en la agrupación Mesh con su 
auricular y el PRISM 2 simultáneamente.

B

A

USTED

USTED

Grupo

CH4

CH4

CH3 CH3

CH3

CH5

1.	Usted (auricular), A y B crean un Group Mesh primero.

2.	Toque  para cambiar el modo.

3.	Toque  para unir el PRISM 2 a la agrupación Mesh.

4.	Una vez que se complete la agrupación Mesh, verá “En Group 
Mesh” en la pantalla con un mensaje de voz. 

1 “Group Mesh”

5.	Comience a grabar después de confirmar que su auricular y el 
PRISM 2 están en el mismo canal.

•	 Los dispositivos no necesitan estar en el mismo canal de Open 
Mesh para crear un Group Mesh juntos. 

•	 Si el agrupamiento de mesh no se completa correctamente en un 
periodo de 30 segundos, los usuarios escucharán la instrucción de 
voz “Error al agrupar”.

•	 Para crear o unirse a otro Group Mesh, el PRISM 2 necesita 
restablecer el Mesh de antemano.



31

MENÚ

Unirse a un Group Mesh 
Su auricular ya está en un Group Mesh con A y B. Necesita invitar al 
PRISM 2 a unirse al mismo grupo.

B

A

Grupo

USTED

USTED

CH3

1.	Uno de los miembros del grupo (usted, A o B) entra primero en 
la agrupación Mesh.

2.	Toque  para cambiar el modo.

3.	Toque  para unir el PRISM 2 a la agrupación Mesh.

4.	Una vez que se complete la agrupación Mesh, verá “En Group 
Mesh” en la pantalla con un mensaje de voz. 

1 “Group Mesh”

5.	Comience a grabar después de confirmar que su auricular y el 
PRISM 2 están en el mismo canal.
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Dispositivo Bluetooth

Prepare su auricular

Puede grabar su propia voz emparejando su auricular con el PRISM 
2. Esto ayuda a grabar su voz más claramente, al reducir el impacto 
del ruido del viento durante la conducción.

Ponga el auricular en modo de emparejamiento de teléfono y 
proceda al emparejamiento de auricular.

Emparejamiento de auriculares

1.	Ponga el auricular en modo de emparejamiento de teléfono. 

2.	Toque  en la pantalla para buscar dispositivos Bluetooth 
cercanos.

3.	Desplácese hacia abajo para ver la lista y digite la dirección BD 
de su dispositivo.

•	 Solo puede emparejar un auricular a la vez. Si conecta el PRISM 2 a 
otro dispositivo, se perderá la conexión anterior. 

•	 El último dispositivo emparejado se guardará y se volverá a 
conectar automáticamente.
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07	 GESTIÓN DE MULTIMEDIA

Puede gestionar sus archivos multimedia utilizando el dispositivo o la 
aplicación Sena Camera Plus. Para usar la aplicación, descárguela 
desde Google Play Store o App Store y conéctela con su dispositivo. 
Asegúrese de que su dispositivo esté encendido.

Reproducción multimedia

1.	Toque  en la pantalla de vista previa.

2.	Desplácese hacia abajo para explorar la galería y toque la 
miniatura que desea reproducir.

3.	Toque  en el centro.

Eliminar multimedia

1.	Toque  en la parte superior derecha. 

2.	Seleccione los elementos que desea eliminar.

3.	Toque  a la derecha.

Transferencia multimedia

1.	Encienda el PRISM 2.

2.	Conéctelo a un ordenador mediante un cable USB o inserte una 
tarjeta SD en una ranura del ordenador. 

•	 Asegúrese de no retirar el cable USB o la tarjeta SD mientras se 
transfieren los archivos.
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Formatear tarjeta SD

1.	Deslice hacia abajo en la pantalla de vista previa.

2.	Toque  en la parte inferior derecha.

3.	Desplácese hacia abajo y toque “Tarjeta SD”.

4.	Deslice  hacia la derecha.

08	 ACTUALIZACIÓN DE FIRMWARE

Actualización Over-the-Air (OTA)

Puede actualizar el firmware a través de Over-the-Air (OTA) 
directamente desde la aplicación Sena Camera Plus.

•	 No retire la batería hasta que la actualización haya finalizado.

09	  SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

Restaurar

Para restablecer los valores predeterminados de fábrica del PRISM 
2, simplemente use la función de restablecimiento de los valores 
predeterminados.

1.	Deslice hacia abajo en la pantalla de vista previa.

2.	Toque  en la parte inferior derecha.

3.	Desplácese hacia abajo y toque “Restablecimiento de fábrica”.

4.	Toque “Continuar” para restablecer.
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Restablecimiento tras un fallo

Si el PRISM 2 está encendido pero no responde, puede realizar un 
restablecimiento tras un fallo para restaurar la funcionalidad normal. 

Extraiga la batería de la ranura, colóquela de nuevo y reinicie el 
dispositivo.

La configuración se mantendrá sin cambios.

1

2

Solución para mensajes de advertencia

1 “Memoria llena”

Formatee la tarjeta SD o cámbiela por una nueva.

1 “No hay tarjeta SD”

Inserte la tarjeta microSD antes de usarla.

1 “Error en la tarjeta SD”

Compruebe la tarjeta microSD.

1 “Problema alta temperatura”

Deje enfriar la cámara antes de seguir utilizándola.
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