SENA

GUIA DEL USUARIO

Version de firmware: 1.3.x
Ultima actualizacién del 10 de julio de 2025

BiKom 20

CYCLING COMMUNICATION SYSTEM

@ La version de firmware 1.3.x indica que este manual es aplicable a
todas las actualizaciones de firmware de la serie de la version 1.3.



© MENU

REFERENCIA RAPIDA

© :boton (+) (® :boton (-)
@ : botén central
Tipo Funcionamiento Botén Duracion

Encendido

0,0

Pulsar durante

1 segundo
Operaciones
basicas Apagado ®©y© Fulsarunavez
Subir o bajar volumen © o© | Pulsarunavez
Emparejar teléfono e Eﬂ:g[ﬁg;ime
Responder a llamada de teléfono | @ Pulsar una vez
Finalizar llamada de teléfono G Sﬂ:g[}gg;asme
Rechazar llamada de teléfono (c) ;L;I:nggrointe
Movil
Activar asistente de voz (c) gﬂ:g;gs;asme
Marcacion rapida 0 SUSIZZnggasnte
Reproducir/pausar musica e ?ﬂ:g[ﬁg?me
Avanzar/retroceder pista [+ XXO) :—‘uSI:ngg;ante
Mesh Intercom activado/
desactivado (C) Pulsar una vez
Seleccion de canal e Pulsar dos veces
Mesh
™
L Agrupamiento de mesh (c) gﬂ:g;gg;asnte
Restablecer mesh (c) :ﬂzg[]gs;asme
Ordenador Pulsar durante
de bicicleta | Emparejamiento con Shimano e - ° 10 segundos, luego
con sonido pulsar una vez
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Tipo Funcionamiento Boton Duracién
Pulsar durante
Restaurar O - ° 10 segundos, luego
Solucién de pulsar dos veces
problemas
Restablecimiento tras un fallo | @y @ Pulsar durante

8 segundos

ANTES DE COMENZAR

I Aplicacion Sena Cycling

Descargue la aplicacion Sena Cycling de Google Play Store o App

Store.




HACER CLIC ,
EN CUALQUIER SECCION PARA
EMPEZAR

ACERCA DEL INSTALACION FUNCIONAMIENTO
BiKom 20 BASICO

5

MESH INTERCOM USO CON UN ORDENADOR DE
SMARTPHONE BICICLETA CON
SONIDO
> >

< Q

ACTUALIZACION DE SOLUCION DE
FIRMWARE PROBLEMAS
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] ACERCA DEL BiKom 20

Caracteristicas principales

e Mesh Intercom 3.0 con una calidad de sonido mejorada, una conexion
mas robusta y un tiempo de conversacion ampliado

e Microfono oscilante para silenciar/activar sonido facilmente

e \ersion de Bluetooth® 5.2

e Notificaciones por voz en tiempo real sobre el estado de la marcha

e Actualizacion de firmware Over-the-Air (OTA)

® Boton (+)

® Boton central

® Boton (=)

@ LED de estado y carga
® Puerto de carga USB-C




I Contenidos del envase

Montura de clip para
gorras

Montura de correas para
correa de casco gruesa

e

Espumas de proteccion
para el micréfono
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i
AN

Montura de correas para
correa de casco fina

Cable USB de carga
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(2 INSTALACION

I Montaje de correa



I Montura de clip para gorras




© MENU

[ FUNCIONAMIENTO BASICO

@ Tocar
Pulsar el botén el nimero de veces especificado
. Mantener presionado
st Mantener pulsado el botén durante la cantidad de
.

tiempo especificada

ORI Instruccién de voz

LED

I Carga

\ Carga

\ Carga completa

Puerto de carga

Una carga completa tarda 2,5 horas.

e Puede utilizarse cualquier cargador USB de terceros, siempre que
cuente con la aprobacion de FCC, CE, IC u otro organismo local
regulador reconocido.

e El uso de un cargador no aprobado puede provocar incendios,
explosiones, fugas y otros peligros, y reducir potencialmente la vida
util o el rendimiento de la bateria.
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I Encendido I Apagado

Gl On)
! ;

I Silenciar/activar micréfono

Use el brazo de micréfono oscilante para silenciar/activar el
micréfono.

)
i\

<]) Silenciar: “Microfono <]) Desactivar silencio:
desactivado” “Micréfono activado”
I Volumen

SN
104

10



1 MESH INTERCOM

El BiKom 20 ofrece dos modos de Mesh Intercom:

e Open Mesh™ para conversaciones a través del
intercomunicador de grupo abierto.

e Group Mesh™ para conversaciones a través del
intercomunicador de grupo privado.

Open Mesh

11
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Cambiar de version de Mesh

I Cambiar a Mesh 2.0 para compatibilidad regresiva

Mesh 3.0 es la tecnologia de Mesh Intercom mas reciente pero, para
comunicarse con productos anteriores que usan Mesh 2.0, se debe
realizar el cambio a Mesh 2.0 con la aplicacion Sena Cycling.

Open Mesh

Puede comunicarse con libertad con un numero virtualmente
ilimitado de usuarios en cada uno de los 6 canales disponibles. El
canal Mesh Intercom predeterminado es el 1.

I Mesh Intercom activado/desactivado

-} -}
o4 @1

<}) Activado: “Mesh Intercom <)) Desactivado: “Mesh
activado, Open Mesh, canal 1” Intercom desactivado”
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1. Acceda al ajuste de canal. 2. Navegue entre canales.

I Seleccion de canal

i A o
& '

3. Confirme y guarde el canal.

=

3 <)) “Se ha ajustado el canal,

@ - canal n.2’
[

e F| canal se guardara automaticamente si no se pulsa ningun boton
durante 10 segundos en un canal concreto.
e F| canal se guardara aunque el BiKkom 20 esté apagado.
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Group Mesh

Al usar una Group Mesh, se puede crear un grupo de conversacion
privado para hasta 24 participantes.

I Crear una Group Mesh

1. Los usuarios (Usted, Ay B) entran en el agrupamiento de mesh
al pulsar el botén central durante 5 segundos mientras estan
en la open mesh. No tienen por qué estar en el mismo canal de
open mesh para crear una group mesh juntos.

=

(1]
l) <)) “Agrupamiento de mesh”

2. Cuando el agrupamiento de mesh se ha completado,
automaticamente cambia de Open Mesh a Group Mesh.

<)) “Group Mesh”
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e Sidesea cancelar el agrupamiento de mesh, pulse el botén central.

=

o

e Si el agrupamiento de mesh no se completa correctamente en un
periodo de 30 segundos, los usuarios escucharan la instruccion de
voz “Error al agrupar”.

I Unirse a una Group Mesh existente

Mientras esta en una group mesh, puede invitar a otros usuarios de
la open mesh a que se unan al grupo.

Ya esté en la group mesh con Ay B, y el resto de usuarios, Cy D,
estan en una open mesh.

1. Usted y el resto de usuarios, C y D, entran en el agrupamiento
de mesh al pulsar el boton central durante 5 segundos.

=

) <]) “Agrupamiento de mesh”
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2. Una vez completado el agrupamiento de mesh, el resto de
usuarios, C y D, se unen automaticamente a la group mesh a la
vez que salen de la open mesh.

<)) “Group Mesh”

Nuevos participantes (C y D)

e Si el agrupamiento de mesh no se completa correctamente en un
plazo de 30 segundos, el usuario actual (usted) escuchara un doble
pitido de tono grave y los usuarios nuevos (C y D) escucharan la
instruccion de voz “Error al agrupar”.

I Cambiar entre Open Mesh y Group Mesh

Puede cambiar entre Open Mesh y Group Mesh sin restablecer la

Mesh.

Open
Mesh
\ Open Mesh
<}) “Open Mesh”
i Group Mesh

<}) “Group Mesh”

e Sinunca ha participado en Group Mesh, no puede cambiar entre
Open Mesh y Group Mesh. Escuchara la instruccion de voz “No hay
grupos disponibles”.
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Si el BiKom 20 restablece la mesh mientras esté en una open mesh

0 una group mesh, volvera automaticamente a la open mesh, canal
1.

I Restablecer Mesh

:i <)) “Restablecer Mesh”
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[ USO CON UN SMARTPHONE

Emparejar teléfono

RV

e

5% -P

<) “Emparejar teléfono”

e Para cancelar el emparejamiento del teléfono, pulse cualquier botén.

Realizar y responder llamadas

I Responder a una llamada 1 Finalizar una llamada

= G 'l
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I Rechazar una llamada I Activar asistente de voz

Marcacion rapida

I Asignar preconfiguraciones de marcacion rapida

Las preconfiguraciones de marcacion rapida se pueden asignar
usando la aplicacion Sena Cycling.

I Utilizar preconfiguraciones de marcacion rapida

1. Acceda al menu Marcacion 2. Navegue hacia delante
rapida. o hacia atras por las
preconfiguraciones de
marcacion rapida.

| ()
s " "( o j
? 00 -0

“ e @ Rellamada
<) "Marcacién rapida @ Marcacion rapida (1—2—3)
® Cancelar

19
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3. Pulse el botén central para confirmar.

=

(1]
) <) “Marcacion rapida (n.2)”

®-l

Musica

Reproducir/pausar I Pista siguiente/anterior
musica

=
‘ - .
s 0
R

‘\
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[ ORDENADOR DE BICICLETA
CON SONIDO

El Ordenador de bicicleta con sonido (ABC) del BiKom 20 se conecta
a los sensores de ciclismo y ofrece notificaciones por voz en tiempo
real sobre el estado de la marcha. Con simplemente emparejar el
BiKom 20 con el sistema Digital Integrated Intelligence (Di2) de
Shimano, podra recibir notificaciones por voz sin interrupcion.

e Consulte la legislacion y la reglamentacion local antes de usarlo.

e Usar esta funcion mientras va en bicicleta puede suponer riesgos
para la seguridad. Esté alerta y monte con precaucion.

e Use esta funcion por su cuenta y riesgo.

Emparejar el BiKkom 20 con Shimano Di2

Para usar la funcién ABC con el sistema Di2 de Shimano, debe
emparejar primero el Bikom 20 con el sistema Di2.

I Sistema Di2 de Shimano

Active el modo de conexion Bluetooth en su dispositivo.

21
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I BiKom 20
1. Acceda al menu de 2. Vaya a la opcion de
configuracion. emparejamiento con Shimano.

=
=

H0st -} @ -’
" Q !

) “Configuracion” <}) “Emparejando Shimano”

3. Espere a escuchar la indicacion por voz.

<]) “Shimano conectado”

e Para cancelar, pulse el botdn (=), luego pulse el botén central para
salir.

¢ Si el emparejamiento no se completa correctamente en un plazo de
3 minutos, escuchara la indicacion por voz “Salir”. A continuacion,
intente el primer paso de nuevo.

22



© MENU

Notificaciones por voz

Una vez que el emparejamiento con Shimano se haya completado,
el BiKom 20 emitira las siguientes indicaciones por voz.

I Seleccion del modo de cambio

Segun su seleccién, una indicacion por voz le informara del modo
de cambio actual. El sistema Di2 ofrece tres modos de cambio.

<J) “Manual chifting <J) “Sincronaised <]) “Sincronaised
moud” chifting moud 1” chifting moud 2”

I Subir/bajar de marcha

Cuando cambie de marcha, una indicacion por voz le informara de
su posicién de marcha actual.

<}) “Engranaje delantero n.2’ <}) “Engranaje trasero n.2”

I Estado de la bateria

Si el nivel de bateria cae por debajo del 10 por ciento, una indicacion
por voz le avisara.

<}) “Shimano, tiene poca bateria”

ACTUALIZACION DE FIRMWARE

Puede realizar una actualizacién de firmware Over-the-Air (OTA)
directamente desde la configuracion de la aplicacion Sena Cycling.
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[} SOLUCION DE PROBLEMAS

I Restaurar

Para restablecer los valores predeterminados de fabrica del BiKom
20, simplemente use la funcién de restablecimiento de los valores
predeterminados.

1 e

10s} -l
- 0\
}) "Configuracion® <}) "Restaurar"

=

(1
) <]) “Reiniciar auriculares, adiés”
(=) !

I Restablecimiento tras un fallo

Si el BiKom 20 est& encendido pero
no responde, puede apagarlo con
un restablecimiento tras un fallo para
restablecer su funcionamiento.

=

Asegurese de que el cable de carga USB-C i q
esté desconectado y, a continuacion, @ ;‘ \‘
mantenga pulsados el botdn (+) y el boton =

central simultaneamente 8 segundos hasta Q

que el dispositivo se reinicie.

Los ajustes se mantendran sin cambios.
24
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